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RODNO-ZASNOVANA

KRIVICNA DJELA
UCINJENA 1Z MRZNJE
U BOSNI | HERCEGOVINI

Rezultati Istrazivanja o neprijavijivanju krivicnih djela
ucinjenih iz mrznje za BiH provedenog 2023. godine'

U skladu sa definicjom Ureda za demokratske institucije i judska prava OSCE-a
(ODIHR), rodno-zasnovana krivicna djela ucinjena iz mrznje su krivicna djela
motivirana predrasudama prema spolu neke osobe”. Smatra se da su zene |
dievojCice u neproporcionalnom broju u odnosu na muskarce predmet rodno-
zasnovanih krivénih djela ucinjenin iz mrznje, odabrane kao zrtve samo na osnovu
svog spola ili na osnovu vise karakteristika ukljucujuci i spol.?

Odredbe kojima se ureduju rodno-zasnovana krivicna diela iz mrznje sadrzane
su u krivicnim zakonima u Bosni i Hercegovini. U entitetima i Bréko distriktu BiH,
,Spol” je eksplicitno naveden kao relevantna karakteristika u odredbama kojima se
ureduju krivicna djela uc¢injena iz mrznje. lako ,spol” i ,rod” imaju razlicito znacenje,
u medunarodnim dokumentima za oblikovanje politika obi¢no su integrirani U
jedinstveni pojam ,rodno-zasnovanog krivicnog djela ucinjenog iz mrznje”.

Usprkos postojanju odredaba o rodno-zasnovanim krivicnim djelima ucinjenim iz
mrznje, do sada je bilo malo javno dostupnih podataka o tom problemu u Bosni |
Hercegovini. U okviru Istrazivanja o neprijavijivanju krivicnih djela ucinjenin iz mrznje
za Bosnu | Hercegovinu se stoga nastojalo istraziti ovaj problem na jedinstven
nacin, postavijanjem odredenin konkretnih pitanja opcoj populaciji sa fokusom na
doziviienim potencijainim krivicnim djelima na javnim mjestima. Svim ispitanicama
koje su navele da su bile zrtve potencijalnog krivicnog djela u prethodnih 12 mjeseci
postavlieno je sliedece pitanje: ,Da li mislite da se to desilo dijelom ili u potpunosti
zato sto ste zena?”. Ispitanicima je takode postavijeno pitanje o pociniteljima i
lokacijama na kojima su se desila potencijalna krivicna djela, psihickim posliedicama
incidenata te da i su incidenti prijavijeni policiji ili nekom drugom organu. Kljucni
rezultati predstavijeni su u ovom dokumentu, sa preporukama za organe Krivicnog
pravosuda zasnovanim na rezultatima istrazivanja.

1 lIstrazivanje o neprijavljivanju kriviénih djela uc€injenih iz mrzne za Bosnu i Hercegovinu (BiH) provedeno je u
periodu od jula do oktobra 2023. godine, kao prvo istraZivanje koje je imalo za cilj sistematsko prikupljanje
iskustava zrtava potencijalnog krivicnog djela ucinjenog iz mrznje u BiH. IstraZivanje je finansiralo Ministarstvo
vanjskih poslova Kraljevine Norveske kao dio Ugovora o saradnji sa Misjom OSCE-a u BiH kroz vanbudZetsko
finansiranje za period 2022-2024, a njegovu izradu je narucila Misija OSCE-a u BiH (Misija). Agencija Evropske
unije za temeljna prava je pruzila podrsku pri formuliranju pitanja koristenih za istrazivanje.

2 Ured za demokratske institucije i ljudska prava Organizacije za evropsku sigurnost i saradnju (ODIHR) (2021)
Gender-Based Hate Crime, Warsaw: OSCE ODIHR (Rodno-zasnovana krivicnha djela pocinjena iz mrznje).

U okviru Istrazivanja o neprijavijivanju
krivicnih djela ucinjenih iz mrznje

za BiH iz 2023. godine, koriten je
uzorak od 2438 ispitanika (od toga
1274 zena, 1160 muskaraca i 4
ispitanika koji su odabrali kategoriju
,arugo”) starosti od 15 godina i
starijih odabran iz 18 opcina-opstina/
gradova sa kontinuirano visokim
brojem potencijalnih krivicnih djela
ucinjenih iz mrznje evidentiranih u
bazi podataka o djelima ucinjenim iz
mrznje Misije OSCE-a u BiH (Misija).
Koristena je neprobabilisticka metoda
uzorkovanja sa kvotama zasnovanim
na etno-vjerskom identetu, spolu i
starosti ispitanika.

Ovakav dizajn istrazivanja uobicajeno
se Koristi za istraZivanje trzista i
istraZivanje javnog mnijenja zbog
svoje efikasnosti i ekonomicnosti.
Ispitanici odabrani putem online
panela ili neposrednim odabirom
anketara su samostalno popunjavali
upitnik u periodu izmedu jula i
Oktobra 2023. godine.

Neprobabilisticko uzorkovanje
onemogucava procjenu vjerovatne
tacnosti rezultata istrazivanja jer

Su takve procjene zasnovane na
statistickim principima povezanim

sa vjerovatnocom ili slu¢ajnim
uzorkovanjem. Ipak, s obzirom na
nivo tacnosti koji se u praksi ¢esto
dobiva istraZivanjima ove vrste, moze
se smatrati da su rezultati istrazivanja
snazno indikativni za iskustvo opste
populacije u odabranim opcinama-
opstinama/gradovima.


https://www.osce.org/mission-to-bosnia-and-herzegovina/576342
https://www.osce.org/odihr/480847

Najvazniji rezultati

Iskustvo ispitanica sa bilo kojim potencijalnim krivicnim djelom

Kako se krivicno djelo ucinjeno iz mrznje sastoji od dva elementa - krivicnog djela
i predrasudnog motiva - korisno je najprije iznijeti iskustvo ispitanica sa bilo kojim
potencijainim  krivicnim djelom u prethodnih 12 mjeseci sa ili bez predrasudnog
motiva, a onda analizirati one incidente za koje su ispitanice mislile da su bili
motivirani rodno-zasnovanim predrasudama.

Ukupno gledajuci, manji udio (16%) ispitanica u odnosu na muskarce
(20%) je dozivjelo bilo kakvo potencijalno kriviéno djelo (ne racunajuci
uvrede li¢no ili putem interneta) najmanje jednom u prethodnih 12
mjeseci.
Ukoliko se obuhvate uvrede licno® i putem intermeta?, razlika izmedu stopa
viktimizacije za zene (26%) i muskarce (28%) blago se smanjuje, ali se ne bi smatrala
pouzdanom procjenom populacije da se koristi probabilisticki nacin uzorkovanja.

Kada se razmatraju vrste potencijalnih krivicnin djela:

Isti procenat Zzena i musSkaraca je naveo da su bili Zrtve uvreda,
verbalnih napada, da su nazivani pogrdnim imenima, da im se
upucivala uvredljiva gestikulacija, ili su bili uznemireni ili zastrasivani
na bilo koji nacin liéno (ali ne uklju€ujudi prijetnje nasiljem) na javhom
mjestu u prethodnih 12 mjeseci.

Vedéi procenat muskaraca je bio meta uvreda putem interneta u
prethodnih 12 mjeseci - bilo da su direktno primili uvredljivu e-postu,
tekstualnu poruku (SMS) ili direktnu poruku na drustvenim mrezama,
ili su uvredljivi komentari o njima objavljeni na drustvenim mrezama,
kao sto su Facebook, Twitter, WhatsApp i Instagram.

Vecda je vjerovatnost bila da su muskarci dozivjeli neki oblik fizickog
nasilja.
U osnovi, nije bilo razlike izmedu broja zena i muskaraca koji su pretrpjeli
Stetu prouzrokovanu kriviénim djelom.

Ispitanice koje su dozivjele potencijalna rodno-zasnovana krivicna djela iz mrznje

Nesto veéi udio (16%) zenskih u odnosu na muske ispitanike
(13%) percipira neku vrstu predrasudnog motiva kao elementa
potrencijalnog krivicnog djela koje su dozivjeli u prethodnih 12
mjeseci.

Ukupno gledajuéi, samo 4% ispitanica u anketi dozivjelo je
potencijalnu kriminalnu viktimizaciju (ne rac¢unajuéi uvrede li¢no ili
putem interneta) za koje su vjerovale da se dogodila djelimi¢no ili
u potpunosti zato Sto su zene, najmanje jednom u prethodnih 12
mjeseci.

Ako se uracunaju uvrede liéno i putem interneta, 10% svih ispitanica
dozivjelo je potencijalnu kriminalnu viktimizaciju za koju su vjerovale
da se djelimi¢no ili u potpunosti dogodila jer su zene, najmanje
jednom u prethodnih 12 mjeseci.

Postoji jasna povezanost izmedu godina starosti i rodno-zasnovanog
krivicnog djela iz mrznje: najvecéa vjerovatnost je bila da su mlade
ispitanice dozivjele potencijalnu viktimizaciju.

Iz aspekta starosne dobi, nije bilo evidentne povezanosti izmedu
stopa potencijalne rodno-zasnovane viktimizacije i etnicke ili vjerske
pripadnosti ispitanika.

3 Ispitanicima je postaviieno sliedece pitanje: ,Da li Vas je tokom zadnjih 12 mjeseci na javnom mjestu neko
vrijedao, nazivao pogrdnim imenima, pokazivao uvredljivu gestikulaciju ili uznemiravao ili zastrasivao na bilo
kakav nagin (ne ukljudujuci prijetnje upotrebom nasilja)?”.

4 Ispitanicima je postavijeno sliedece pitanje: ,Da li Vam je tokom zadnjih 12 mijeseci neko direktno uputio
uvredljiv e-mail, sms ili direktnu poruku na drustvenim medijima (ne ukljucujuci prijetnje upotrebom nasilja)?”
i ,Da li su o vama u prethodnih 12 mjeseci objavljeni uvredljivi komentari na drustvenim mrezama, kao §to su
Facebook, Twitter, WhatsApp, Instagram i sl. (ali ne ukljuGujuci prijetnje upotrebom nasilja)?”.

Koristenjem izraza ,potencijalna
krivicna djela” i ,potencijalna krivicna
djela ucinjena iz mrznje” u ovom
dokumentu indicira se da nije moguce
utvrditi da li incidenti koje su naveli
ispitanici Cine krivicno djelo u skladu
sa krivicnim zakonima u BiH samo iz
podataka prikuplienih u istrazivanju.

U konacnici, to u praksi utvrduje

sud. Ovo ograni¢enje odnosi se i

na istraZivanja o Zrtvama krivicnih
djela na medunarodnom nivou.
Medutim, takva istraZivanja se u nekim
drzavama, kao Sto su Velika Britanifa,
Svedska i Sjedinjene Americke Drzave
koriste veoma dugo i mogu pruziti
realniju sliku kriminalne viktimizacije
od one zabiljezene u policijskim
evidencijama krivicnih djela.

Procenat ispitanica i ispitanika
koji su dozivjeli potencijalna
krivicna djela u prethodnih
12 mjeseci prema vrsti
krivicnog djela
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Uvrede i verbalni napadi uzivo

13%
Bilo koja vrsta nasilja

12%
Namjerno nanosenje Stete
ili uniStavanje imovine
8%
Uvrede putem interneta

8%
1%

Broj ispitanika obuhvacenih istrazivanjem:
Zene = 1274, Muskarci = 1160

Broj rodno-zasnovanih incidenata
prema potencijalnoj vrsti
krivicnog djela koje su
ispitanice dozivjele najmanje
jednom u prethodnih 12 mjeseci
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Potencijalna krivicna djela iz mrZnje za koja su ispitanice smatrale da su iskljucivo
motivirana predrasudom prema njihovom spolu

Ukupno su bila 102 incidenta koja su ispitanice dozivjele, za koja su smatrale da su
iskljucivo motivirana predrasudama prema njinovom spolu.

Vedina incidenata ukljucivala je uvrede, drugo uvredljivo ponasanje
ili uznemiravanje. Uvrede izre€ene liéno ¢ine skoro polovinu od 102
incidenta.
Nile bilo skoro nijednog fizickog napada za koji su smatrali da je bio iskljucivo
motiviran rodno-zasnovanim predrasudama.

Pocinitelji rodno-zasnovanih krivicnih djela ucinjenih iz mrznje nad Zenama
Postavljena su pitanja o incidentima u kojima je bilo vierovatno da c¢e zrtve vidjeti
pocinitelie kada su u pitanju licne uvrede ili verbalno zlostavijianje ili uznemiravanja,
fizicko nasilie sa ili bez povreda i krada. Potreban je oprez prilikom tumacenja
rezultata zbog manjeg broja incidenata, ali nalazi svejedno ukazuju na obrasce u
Siroj populaciji:
U viSe od pola potencijalnih rodno-zasnovanih krivi¢nih djela u¢injenih
iz mrznje nad ispitanicama u kojima je bilo vjerovatno da ¢e zrtva
vidjeti pocinitelja, pocinitelj je djelovao sam (u 37 od 62 incidenta).
U manje od jedne trecine incidenata ucestvovalo je vise od jednog pocinitelja (21
od 62), a ¢etiri ispitanice nisu znale broj pocinitelja.

Ispitanicama je takode postavijeno i sliedece pitanje: ,Da li jos uviek razmisljate o
pocintelju/pocinitelima......... ko je to uradio?” Mogle su birati visSe odgovora sa liste.

Najvedi broj incidenata ¢inili su ljudi koje zrtva nije poznavala ili stranci. Supruznik ili
partner je bio pocinitelj u samo nekoliko slucajeva. Medutim, pocinitelji u znacajnom
broju incidenata bile su osobe koje je zrtva prepoznala ili joj je na neki nacin bila
poznata, kao sto su kupac, Klijent ili paciient, neko s kim rade, ili neko iz skole ili sa
fakulteta, susjed ili neko drugi iz njihovog okruzenja.

Lokacije rodno-zasnovanih krivicnih djela ucinjenih iz mrznje prema Zenama

Za sva potencijalna krivicna djela za koja je bilo vijerovatno da c¢e zrtve vidjeti
pocinitelje, postaviieno je pitanje © mjestu na kojem se desio incident.

Primjetno je da su se, osim na javhim mjestima na otvorenom,
potencijalna rodno-zasnovana kriviéna djela iz mrznje deSavala i na
radnom mjestu, u kafic¢u, restoranu, pabu ili klubu, trznom centru te u
Skoli ili na fakultetu.

Psihicki uticaj rodno-zasnovanih krivicnih djela ucinjenih iz mrznje nad Zenama
Da bi se pokusao utvrditi psihicki uticaj viktimizacije, za svako potencijalno krivicno
dielo koje je ispitanica doziviela u prethodnih 12 mijeseci, postavijena su pitanja
0 nivou osjecaja uznemirenosti i jacini bilo koje emocionalne reakcije nakon
viktimizacije.
U oko dvije treéine potencijalnih krivicnih djela iz mrznje za koje
se smatralo da su bili motivisani isljuéivo rodno-zasnovanim
predrasudama, ispitanice su navele da im je to iskustvo bilo
,umjereno” ili ,vrlo” uznemiravajuce.

Vedina je navela da je emotivni uticaj bio ,,prilican” ili ,jako velik”.

Prijavijivanje potencijalnih rodno-zasnovanih krivicnih djela ucinjenih iz mrznje
policiji i drugim organima ili organizacijama

U svim slucajevima potencijalnin interpersonalnin krivicnih djela ucinjenin iz mrznje,
vrijedanja ili verbalnog zlostavijanja ili uznemiravanja licno, fizickog nasilja sa ili bez
ozljeda I krade — ispitanicima je postavijeno sliedece pitanje: ,Da li ste vi ili neko
drugi to prijavili ili se zalili policiji?”. Ispitanicima je dodatno postavijeno pitanje: ,Da
li ste vi il neko drugi incident prijavili ili se zalili bilo kojoj od sliedecih organizacija
odnosno institucija: Instituciji ombudsmana; neviadinoj organizaciji / organizaciji
civilnog drustva / organizaciji zajednice; organizaciji za podrsku zrivama; bolnici ili
drugoj zdravstvenoj sluzbi; nekome u organizaciji odnosno instituciji gdje se incident

Pocinitelji potencijalnih
rodno-zasnovanih krivi¢nih
djela iz mrznje koja su
dozivjele ispitanice
I  Broj incidenata

Njima nepoznata osoba
I 26
Tinejdzer ili grupa tinejdzera
I s

Neko drugi koga poznaju
K

Kupac, klijent ili pacijent
7

Neko s kim rade/kolega
7

Susjed

[ P

Supruznik/partner

B4

Drugi drzavni sluzbenik

[ K]

Pripadnik ekstremisti¢ke grupe
[ K]

Neko drugi iz okruzenja
Bs

Neko iz Skole ili sa fakulteta
[ K]

Policijski sluzbenik

I 2

Fudbalski navijaé/huligan

| 1

Moguce izabrati viSe odgovora

Lokacije potencijalnih
rodno-zasnovanih krivi¢nih
djela iz mrznje koja su
dozivjele ispitanice
I  Broj incidenata

Na ulici, trgu, parkiralistu ili
sliénom javhom mjestu

I 16

Na radnom mjestu

I 11

Ispred ili u blizini stana/kucée
I 11

U kaficu, restoranu, pubu ili diskoteci
-

U trznom centru, natkrivenoj trznici
ili trgovini

[ K]

U skoli, na fakultetu ili univerzitetu
[ K]

U javhom prevozu

s

U vilastitom automobilu

s

U parku ili sliénom mjestu na otvorenom

[ K]

Na nekom drugom mjestu

2



desio (u skoli, na fakultetu, na poslu ili kod pruzateljia usluga); mediima; drugoj
organizaciji?”.
Znacajno je da je manje od jedne Sestine potencijalnih rodno-
zasnovanih kriviénih djela ucinjenih iz mrznje (10 od 62) prijavijeno
policiji.
Pet incidenata je prijavljeno organizaciji u kojoj se to dogodilo
(Skola, fakultet, posao ili pruzatelj usluga); tri su prijavljena Instituciji
ombudsmana; tri su prijavljena nevladinoj organizaciji, civilnom
drustvu ili organizaciji zajednice; dva su prijavljena organizaciji za
podrsku zrtvama; dva medijima, a dva bolnici ili drugoj medicinskoj
ustanovi.

Rezultati Istrazivanja o neprijavijivanju krivicnih djela ucinfenih iz mrznje za BiH
provedenog 2023, godine izneseni u ovom dokumentu predstavijaju korak naprijed
u razumijevanju problema rodno-zasnovaninh krivicnin diela ucinjenin iz mrznje na
javnim mijestima i putem interneta. Nalazi snazno ukazuju da potencijalna rodno-
zasnovana krivicna djela ucinjena iz mrznje prvenstveno ukljucuju uvrede i druga
uvredljiva ponasanja licno, kao i na interetu. Fizicki napadi su relativno rijetki. Utica
rodno-zasnovanih krivicnih djela iz mrznje moze biti znacajan, kao $to je istaknuto
u ovom dokumentu. Ipak, uocljivo je da se mali broj incidenata prijavijuie policiji
i drugim organima u Bosni i Hercegovini. Stoga je vazno da organi krivicnog
pravosuda;

Podrze i provedu, zajedno sa drugim javnim organima, mediske i javne
kampanje u svrhu podizanja svijesti o dostupnoj pomocdi | podrsci zrtvama rodno-
zasnovanih krivicnin djela ucinjenin iz mrznje. Kako bi se potakio prijavijivanje,
izmedu ostalog bi se mogle objavijivati informacije o uspjesnom procesuiranju
rodno-zasnovanih krivicnin djela ucinjeninh iz mrznje kako bi se druge zrive
potakle na prijavijivanje, pokazujuci da prijavijivanje takvin diela moze rezultirati
sankcionisanjem pocinitelja.

Uspostaviti uskladen sistem evidentiranja podataka o rodno-zasnovanim
krivicnim djelima ucinjenim iz mrznje za policiju, tuzilastva i sudove kao posebne
kategorie, koji obuhvata evidenciju pokazatelja rodno-zasnovanih predrasuda.
Kada postoji viSe predrasudnin motiva, svaki se mora evidentirati i obuhvatiti
tokom istrage i krivicnog gonjenja.

Provoditi redovnu obuku i usmjeravanje policijskih sluzbenika i drugih eksperata
U krivicnom pravosudu u smislu prepoznavanja potencijainin predrasudnih
pokazatelja rodno-zasnovanih krivicnin diela ucinjenin iz mrznje. Pruzati redovnu
obuku i izdati smjemice za policijske sluzbenike i druge eksperte u oblasti
krivicnog pravosuda o postupanju sa zrtvama rodno-zasnovanin  krivicnin
diela ucinjenih iz mrznje sa senzibilitetom i postovanjem na osnovu saznanja
o posliedicama post-viktimizacije koje ¢e vjerovatno imati zrtve koje takva djela
prijave policiji.

Omoguciti zrivama rodno-zasnovanih krivicnin djela ucinjenin iz mrznje da opisu
pred sudom posliedice doziviienog krivicnog djela pri ¢emu ih odbrana nece
unakrsno ispitivati, uz postivanje drugih procesnih prava optuzenog.

Osigurati da sudovi pri odmjeravanju kazne uzmu u obzir uticaj rodno-zasnovanog
krivicnog djela ucinjenog iz mrznje na zrtvu.

Psihicki uticaj potencijalnih

rodno-zasnovanih kriviénih
djela iz mrznje
I  Broj incidenata

Nivo izazvane uznemirenosti
Nimalo uznemiravajudi

| P

Blago uznemiravajuci

I 16

Umjereno uznemiravajuci

I 32

Vrlo uznemiravajuci

I 12

Nivo emotivnog uticaja
Samo mali

[ B

Prilican
I 1

Veoma veliki

P

Za vise informacija — neki od najznacajnijin
dokumenata iz oblasti rodno-zasnovanih
krivicnin  diela  ucinjenih iz mrznje sa
preporukama:
Ured OSCE-a za demokratske
institucije i judska prava (ODIHR)
(2021), Gender-Based Hate
Crime, Warsaw: OSCE ODIHR.

Gender-Based
Hate Crime

JLE

[OISICTe] ODIHR
HATE CRIME

Misja OSCE-a u Bosni i Hercegovini
i Ministarstvo za vanjske poslove
Kraljevine Norveske su podrzali izradu ove
publikacije. Sva stajalista, izjave il mislienja
izrazena u ovoj publikaciji su odgovornost
autora i ne odrazavaju nuzno stajalista
Misije OSCE-a u Bosni i Hercegovini i
Ministarstva vanjskih poslova Kraljevine
Norveske.,


https://www.osce.org/odihr/480847
https://www.osce.org/odihr/480847
https://www.osce.org/mission-to-bosnia-and-herzegovina/576342

