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KRIVICNA DJELA UCINJENA

IZ MRZNJE PROTIV ROMA
U BOSNI | HERCEGOVINI:
STRATESKA RAZMATRANJA

Rezultati i preporuke Istrazivanja o neprijavijivanju
krivicnih djela ucinjenih iz mrznje provedenog 2023." godine

Romske zajednice cCine najmarginaliziraniju  etnicku  grupu U Evropi |
jednu od najpodioznijin krsenjima  ljudskin prava.? Romi se suoCavaju sa
Sirokorasprostranjenom i sveprisutnom diskriminacijom, uznemiravanjem, govorom
mrznje, nasiliem i krivicnim djelima ucinjenim iz mrznje. U Bosni i Hercegovini (BiH),
Romi Cine jednu od najmarginaliziranijin manjina, koja se suoCava sa relativnim
uskracivanjem socioekonomskin prava i preprekama za integraciju.® Ipak, do sada
je bilo malo javno dostupnin sistematskih dokaza o viktimizaciji Roma u Bosni |
Hercegovini. Stoga se, u okviru Istrazivanja o nepriavijivanju krivicnih djela ucinjenih
iz mZnje za Bosnu | Hercegovinu, nastojalo ovo pitanje istraziti na jedinstven nacin,
i to tako da se unutar uzorka generalne populacije osigura dovolino velik poduzorak
romskin ispitanika, kako bi se njihovo iskustvo adekvatno analiziralo. Kljucni rezultati
predstavijeni su u ovom dokumentu, zajedno sa preporukama organima krivicnog
pravosuda koje su zasnovane na rezultatima istrazivanja.

Ured za demokratske institucije 1 ljudska prava Organizaciie za evropsku sigurnost
i saradnju (OSCE/ODIHR)* ,krivicno djelo ucinjeno iz mrznje” definira kao ,krivicno
djelo motivirano pristrasnoscu ili predrasudama prema odredenim grupama ljudi®.
Krivicno djelo ucinjeno iz mrznje sastoji se od dva elementa: krivicnog diela |
predrasudnog motiva. Krivicno djelo ucinieno iz mrznje se desilo kada je pocinilac
namjerno targetirao neko lice ili imovinu zbog jedne ili vise njihovin karakteristika |l
je izrazio neprijatelistvo prema tim karakteristikama za vrijeme pocinjenja krivicnog
djela. Ova definicija je u skladu sa definicijiama krivicnih djela ucinjenin iz mrznje u
krivicnim zakonima u Bosni i Hercegovini.

1 lIstrazivanje o neprijavijivanju krivicnih djela uéinjenih iz mrzne za Bosnu i Hercegovinu Hate Crime
Underreporting Survey for Bosnia and Herzegovina provedeno je u periodu od jula do oktobra 2023. godine,
kao prvo istrazivanje koje je imalo za cilj sistematsko prikupljanje iskustava zrtava potencijalinog krivicnog djela
ucinjenog iz mrznje u BiH. Istrazivanje je finansiralo Ministarstvo vanjskih poslova Kraljevine Norveske kao dio
Ugovora o saradniji sa Misijom OSCE-a u BiH kroz vanbudzetsko finansiranje za period 2022-2024, a njegovu
izradu je narucila Misija OSCE-a u BiH (Misija). Agencija Evropske unije za temeljina prava je pruzila podrsku pri
formuliranju pitanja koristenih za istrazivanje.

2 Agencija Evropske unije za temelina prava (European Union Agency for Fundamental Rights), Roma in 10
European Countries — Main Results, Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2023.

3 lzvjestaj ECRI-ja za Bosnu i Hercegovinu (peti ciklus monitoringa) (2017.), para. 68, str. 25-26: ECRI_report FR
coe.int)

4 ‘What is hate crime?’ https://hatecrime.osce.org/

U okviru Istrazivanja o neprijavijivanju
krivicnih djela ucinjenih iz mrznje

za BiH iz 2023. godine, koristen je
uzorak od 2438 ispitanika (od toga
189 Roma) starosti od 15 godina i
starijih odabran iz 18 opcina-opstina/
gradova sa kontinuirano visokim
brojem potencijalnih krivicnih djela
ucinjenih iz mrznje evidentiranih u
bazi podataka o djelima ucinjenim

iz mrznje Misije OSCE-a u BiH.
Koristena je neprobabilisticka
metoda uzorkovanja sa kvotama
zasnovanim na etno-vjerskom
identetu, spolu i starosti ispitanika.

Ovakav dizajn istrazivanja uobicajeno
se koristi za istrazivanje trzista

i javnog mnijenja zbog svoje
efikasnosti i ekonomicnosti. Ispitanici
odabrani putem online panela ili
neposrednim odabirom anketara

Su samostalno popunjavali upitnik

u periodu izmedu jula i oktobra
2023. godine. Neprobabilisticko
uzorkovanje onemogucava procjenu
vierovatne tacnosti rezultata
istraZivanja jer su takve procjene
zasnovane na statistickim principima
povezanim sa vjerovatnocom ili
sluCajnim uzorkovanjem. Ipak, s
obzirom na nivo tacnosti koji se u
praksi cesto dobiva istraZivanjima
ove vrste, moguce je smatrati da su
rezultati istrazivanja snazno indikativni
za Iskustvo opste populacije u
odabranim opcinama-opStinama/
gradovima.


https://www.osce.org/mission-to-bosnia-and-herzegovina/576342
https://www.osce.org/mission-to-bosnia-and-herzegovina/576342
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2022-roma-survey-2021-main-results2_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2022-roma-survey-2021-main-results2_en.pdf
https://rm.coe.int/third-report-on-bosnia-and-herzegovina/16808b5602
https://rm.coe.int/third-report-on-bosnia-and-herzegovina/16808b5602
https://hatecrime.osce.org/

Najvazniji rezultati

Dozivljena potencijalna kriviéna djela i krivicnha djela u€injena iz mrznje

Skoro jedna Cetvrtina (24%) ispitanika Roma dozivjelo je najmanje
jedno od potencijalnih kriviénih djela obuhvacéenih istrazivanjem (kada
se isklju¢e uvrede), barem jednom u zadnjih 12 mjeseci, u poredenju
sa tek nesto manje od jedne petine (18%) ispitanika koji nisu Romi.
(Medutim, ta se razlika ne bi smatrala pouzdanom procjenom populacie da se
koristi probabilisticki nacin uzorkovanja).

Kada se u obzir uzmu i uvrede, preko jedne trecine (35%) ispitanika
Roma dozivjelo je najmanje jedno potencijalno krivicno djelo i incident
obuhvacéen istrazivanjem, barem jednom u prethodnih 12 mjeseci, u
poredenju sa tek nesto viSe od jedne cetvrtine (26%) ispitanika koji
nisu Romi. (Ova razlika bi se smatrala pouzdanom procjenom populacije da se
koristi probabilisticki nacin uzorkovanja).

Spol ima odredeni relativni efekat na odnosne stope viktimizacije
jer je vjerovatnije da su muskarci bili zrtve potencijalnih kriviénih
djela. Medutim, kada se uzme u obzir spol, kod ispitanika Roma je
postojala veca vjerovatnoéa da su dozivjeli viktimizaciju u prethodnih
12 mjeseci nego kod ispitanika koji to nisu.

Spolni profil ispitanika Roma i ostalih ispitanika se razlikuje po tome sto je, u slucaju
uzorka Roma, broj muskaraca proporcionalno veci u odnosu na uzorak ispitanika koji
nisu Romi. Medutim, kada se analiziraju potencijaline stope kriminalne viktimizacije
prema spolu (Ukljucujuci uvrede uzivo i putem interneta), stope viktimizacie se
jedva mijenjaju, jer je 36% muskaraca Roma dozivielo potencijalno krivicno djelo
u prethodnih 12 mjeseci u poredenju sa 25% muskaraca koji nisu Romi. Malo
smanjenje razlike u stopama viktimizacie za zene (33% Romkinja u poredenju sa
27% neromkinja) ne bi se smatralo pouzdanom procjenom populacije da se korist

probabilisticki nacin uzorkovanja.

Vecéi broj mladih ispitanika je bio zrtva potencijalnih kriviénih djela.
Medutim, kada se u obzir uzme spol, veéi broj ispitanika Roma
u poredenju sa neromima dozivio je potencijalnu viktimizaciju u
prethodnih 12 mjeseci.

Starosni profil ispitanika Roma i ostalih ispitanika se razlikuje po tome sto je, u
slucaju uzorka Roma, broj muskaraca proporcionalno vedi u odnosu na uzorak
ispitanika koji nisu Romi. Kada se dob ispitanica i ispitanika analizira integralno, 38%
Roma mladih od 45 godina kao grupa u odnosu na 29% neromskin ispitanika je
dozivielo potencijalno krivicno djelo (ukljucujuci uvrede uzivo ili putem intemeta) u
prethodnih 12 mjeseci. U sluCaju osoba starijin od 45 godina, ocigledna razlika u
stopama viktimizacije izmedu Roma (26%) i ostalih ispitanika (22%) ne bi se smatrala
pouzdanom procjenom populacije da se koristi probabilisticki nacin uzorkovanja.

Kada se razmatra potencijalna viktimizacija usljed kriviénih djela
ucinjenih iz mrznje, veci broj ispitanika Roma u odnosu na nerome
smatralo je da su potencijalna krivicna djela rasno ili vjerski
motivirana.

Petnaest posto ispitanika Roma, u poredenju sa 9% neroma smatralo je da je barem
jedno potencijalino krivicno djelo (ukljucujuci uvrede uzivo ili putem interneta) koje su
dozivieli u proteklin 12 mjeseci bilo motivirano etno-vjerskim predrasudama. Razlika
se povecava U slucaju muskaraca, jer je skoro dvostruko veci procenat muskaraca
Roma u poredenju sa muskarcima neromima (16% u poredenju sa 8%) smatrao da
su krivicna djela motivirana etno-vjerskim predrasudama.

5 Nekoliko predstavnika romskih zajednica koji su konsultirani u vezi sa istrazivanjem ukazali su na izrazenu
suzdrzanost romskih zajednica u pogledu ucestvovanja u istraZivanju, jer postoji percepcija da su provedena
brojna istrazivanja u koja su bili ukljuceni, ali da od njih nisu imali nikakve koristi. Poseban izazov predstavijaju
situacije kada ovakvu percepciju imaju lideri zajednica i kada bez njihove saradnje njje moguce provesti
istraZivanje. Kako bi se pridobili ispitanici iz romskih zajednica, ali i osigurala saradnja lidera zajednica, neki
od ¢lanova romske populacije u opcinama-opstinama/gradovina odabranim za istraZivanje zaposleni su kao
anketari, zajedno sa drugim anketarima koji posjeduju znacajno iskustvo rada sa romskim zajednicama.

Ukupno 189 Roma koji su
ucestvovali u istraZivanju odabrani
su iz 10 od 18 opcina-opstina
obuhvacenih istrazivanjem. Ovaj broj
ispitanika je bio manji od ocekivanog,
ali dovoljan za indikativnu analizu
njihovih iskustava u vezi sa
viktimizacijom usljed potencijalnih
krivicnih djela.® Vecina je odabrana
metodom uzorka snjezne grude

kroz intervjue uzivo. U dvije opcine-
opstine/grada je odabran samo

po jedan ispitanik Rom, u drugoj
opcini-opstini samo dva, a u cetvrtoj
opcini-opstini/gradu samo njih 12.
Zbog izrazito velike nebalansiranosti
u ove cCetiri opcine-opstine izmedu
relativnog broja Roma i drugih
ispitanika u svrhu bilo kakvog
poredenja, oni su iskljuceni iz analize.
Preostali uzorak Roma koristen

za analizu u ovom dokumentu
obuhvatio je 173 osobe iz Sest
opcina-opStina/gradova: Bihaca,
Bijeljine, Brékog, Kaknja, Sarajeva
(opcine Centar) i Visokog. Romi su
Cinili najmanje 10% svih ispitanika iz
svake od tih opcCina-opstina/gradova.
Poredenja izmedu Roma i drugih
ispitanika ogranicena su na ovih sest
opcina-opstina/gradova.

Koristenjem izraza ,potencijalna
krivicna djela” i ,potencijalna krivicna
djela ucinjena iz mrznje“ u ovom
dokumentu indicira se da nije
moguce utvrditi da li incidenti koje
su naveli ispitanici ¢ine krivicno djelo
u skladu sa krivicnim zakonima u
BiH samo iz podataka prikupljenih

u istrazivanju. U konacnici, to u
praksi utvrduje sud. Ovo ogranicenje
odnosi se i na istrazivanja o Zrtvama
krivicnih djela na medunarodnom
nivou. Medutim, takva istraZivanja
se u nekim drzavama, kao sto su
Velika Britanija, Svedska i Sjedinjene
Americke Drzave koriste veoma dugo
i mogu pruZiti realniju sliku kriminalne
viktimizacije od one zabiliezene u
policijskim evidencijama krivicnih
djela.



Viktimizacija prema vrsti krivicnog djela

Takoder je korisno usporediti iskustvo viktimizacije ispitanika Roma i neroma za
razliCite vrste krivicnih djela o kojima su postavijena pitanja u anketi.

Skoro je dvostruko vecéa vjerovatnost da su ispitanici Romi
dozivjeli uvrede uzivo u proteklih 12 mjeseci u poredenju sa
drugim ispitanicima, a viSe nego dvostruka da su smatrali da su bili
izlozeni uvredama djelimiéno ili u potpunosti zbog svoje etnicke ili
vjerske pripadnosti.

Obrazac viktimizacije je skoro isti za nasilna kriviéna djela. Vise
nego dvostruko veca je vjerovatnoc¢a da su ispitanici Romi bili
zrtve nasilnog kriviénog djela u proteklih 12 mjeseci i viSe nego
dvostruka vjerovatnoé¢a da su smatrali da su kriviéna djela bila
djelimiéno ili u potpunosti motivirana njihovom etnickom ili
vjerskom pripadnosti.

Male uocCene razlke kada su u pitanju druge vrste krivicnih diela o kojima su
postavijena pitanja u okviru istrazivanja se ne bi smatrale pouzdanom procjenom
populacije da se koristi probabilisticki nacin uzorkovanja.

Prijavljivanje potencijalnih krivi¢nih djela policiji

Romi su dozivieli ukupno 109 zasebnih incidenata najmanje jednom, a ostaliispitanici
su dozivieli 237 incidenata. Samo je mali broj onih koji su dozivjeli potencijaino
krivicno djelo naveo da su to prijavili policiji.

Ispitanici Romi prijavili su policiji samo 23% potencijalnih slu¢ajeva
kriviénih djela u poredenju sa 31% koje su prijavili neromi.
Medutim, ovaj nalaz mora ostati samo indikativan, s obzirom na to da ocigledna
razlika u stopama priaviivanja ne bi bila potvrdena standardima statistiCke
vjerovatnoce, mada bi bila potvrdena u slucaju veceg uzorka. Broj slucajeva je
takoder previse nizak da bi bilo moguc¢e pouzdano poredenije prema vrsti krivicnog
diela.

Oko jedne cetvrtine potencijalnih kriviénih djela uéinjenih iz mrznje
koje su dozivjeli ispitanici Romi i neromi prijavljeni su policiji. Medutim,
ovi podaci se ne bi smatrali pouzdanom procjenom populacie ako bi se utvrdili
probabilistickim nacinom uzorkovanja zbog malog broja ispitanika.

Postotak Roma i drugih
ispitanika koji su dozivjeli
potencijalna krivicha djela iz
mrznje motivirana etno-vjerskim
predrasudama u zadnjih
12 mjeseci prema vrsti
kriviEnog djela

I Romi
Drugi

Uvrede i verbalni napadi uzivo
Sva krivicna djela

12%

Kriviéna djela iz mrznje

5%

Svako nasilje
Sva krivi¢na djela

8%

Kriviéna djela iz mrznje

2%

Namjerno ostecenije ili
unistenje imovine
Sva krivi¢na djela

9%
Krivicna djela iz mrznje
0%
1%

Uvrede putem interneta
Sva krivi¢na djela

10%

Kriviéna djela iz mrznje

5%

Broj ispitanika u sklopu istrazivanja:
Romi = 173, Drugi = 697



Potrebna je doza opreza prilikom tumacenja rezultata Istrazivanja o neprijavijivanju
krivicnih djela ucinjenih iz miznje za Bosnu | Hercegovinu iz 2023. godine kaji
su predstavijeni u ovom dokumentu. Ispitanici Romi obuhvaceni istrazivanjem
predstavijaju samo djelomic¢an odabir romskih zajednica u Bosni i Hercegovini.
Bez obzira na to, rezultati istrazivanja predstavijaju korak naprijed po pitanju
razumijevanja iskustava Roma u BiH kao Zrtava potencijalnin krivicnih djela. Rezultati
naglasavaju potrebu da organi viasti u Bosni i Hercegovini, u konsultaciji sa romskim
zajednicama, izrade relevantni akcioni plan u oblasti krivicnog pravosuda. Takav
akcioni plan bi jasno signalizirao da se krivicna djela ucinjena iz mrznje, kao i druga
krivicna djela protiv Roma, tretiraju ozbiljno.

Akcioni plan treba sadrzavati odredbe za:

Edukaciju mladih, sluzbenika iz lokalnih organa viasti, nosilaca pravosudnih
funkcija, medija i Sire javnosti o predrasudama koje doprinose krivicnim djelima
ucinjenim iz mrznje usmjerenim protiv Roma.

Savjetodavnu grupu iz oblasti antiromskih krivicnih djela ucinjenih iz mrznje i
sigunosti zajednice, sa kontinuiranom partnerskom saradnjom ¢lanova romskin
zajednica i tijela krivicnog pravosuda.

Policijske sluzbenike i tuzioce posebno obucene za saradnju sa zajednicom
kako bi se izgradili odnosi sa romskim zajednicama te izgradilo povjerenje da ¢e
se prijavijena krivicna djela ucinjena iz mrznje tretirati ozbilino i da ¢e se zrtvama
pruziti podrska.

Namijenski besplatni SOS telefoni i mogucnost prijaviivanja krivicnin djela
ucinjenin iz mrznje za romske zajednice putem intereta.

Indirektno prijavijivanje, pri cemu zrve mogu kontaktirati organizacije u sklopu
romskih zajednica koje mogu, u njihovo ime, prijaviti krivicno djelo krivicnopravnim
organima.

Uskladeni sistem evidentiranja podataka za sve incidente i krivicna djela protiv
Roma, koji obuhvataju evidenciju pokazatelja predrasuda protiv Roma, za
policiju, tuziteljstva i sudove.

Redovnu obuku i usmjeravanje policijskin sluzbenika i drugih eksperata u
krivicnom pravosudu o postupanju s Romima - zrtvama krivicnih djela ucinjenih
iz mrznje - sa senzibilitetom i postovanjem.

Namijenske usluge licnog i online savietovanja i podrske za zrive krivicnih djela
ucinjenin iz mrznje iz romskih zajednica.

Profesionalni standardi kvalitete za pruzanje usluga podrske zrtvama krivicnih
diela ucinjenih iz mrznje posebno za romske zajednice.

Obuka eksperata za podrsku zrtvama krivicnih diela ucinjenih iz mrznje posebno
za romske zajednice.

Pomoc organizacijama u sklopu romskin zajednica koje pruzaju podrsku zrtvama
krivicnin djela ucinjenih iz mrznje.

Medijske i kampanje za odnose s javnoScu u svrhu podizanja sviesti o
dostupnoj pomoci i podrsci za zrtve antiromskin krivicnin djela ucinjenih iz
mrznje. Kako bi se potaklo prijavijivanje, izmedu ostalog bi se mogle objavijivati
informacije o uspjesnom procesuiranju antiromskin krivicnin djela ucinjenin iz
mrznje pokazujuci da prijavijivanje takvin djela moze rezultirati sankcionisanjem
pocinioca.

Periodicna provjera implementacie akcionog plana bi se trebala provoditi u
formalnom partnerstvu s predstavnicima romskih zajednica.

Za vise informacija — neki od najznacajnijin
dokumenata iz oblasti antiromskih krivicnin
djela ucinjenih iz mrznje sa preporukama
za politiku rada i praksu:

Ured OSCE-a za demokratske
institucije i ljudska prava (ODIHR)
(2023) Understanding Anti-Roma
Hate Crimes and Addressing the
Security Needs of Roma and Sinti
Communities. A Practical Guide,
Warsaw: OSCE ODIHR.

Understanding Anti-Roma Hate Crimes

and Addressing the Security Needs
of Roma and Sinti Communities

APra

Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini
i Ministarstvo za vanjske poslove
Kraljievine Norveske su podrzali izradu ove
publikacije. Sva stajalista, izjave il mislienja
izrazena u ovoj publikaciji su odgovornost
autora i ne odrazavaju nuzno stajalista
Misije OSCE-a u Bosni i Hercegovini i
Ministarstva vanjskih poslova Kraljevine
Norveske.


https://www.osce.org/files/f/documents/2/d/542181_0.pdf
https://www.osce.org/files/f/documents/2/d/542181_0.pdf
https://www.osce.org/files/f/documents/2/d/542181_0.pdf
https://www.osce.org/files/f/documents/2/d/542181_0.pdf
https://www.osce.org/mission-to-bosnia-and-herzegovina/576342

